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 چىیسُ
تًسؼٍ اقتصادی ي اجتماػی، وقص اساسی در فزآیىذ تًسؼٍ رضذ ي ػىًان مًتًر محزکٍ يکارَای کًچک ي متًسط تٍکسةي تًسؼٍ ایجاد  ،کارآفزیىی

تز مثىای َذف،  حاضزتحقيق  .ضذاوجام َا SMEدر رضذ  کارآفزیىاوٍَای وقص مُارت تزرسیتا َذف  حاضز يَصژپتز ایه اساس ذ. داروپایذار 

يکارَای مذیزان ي مالکان کسة مطتمل تز پژيَص یاست. جامؼٍ آمار ي تا ريش پيمایص اوجام ضذٌ تًصيفی ،کارتزدی ي تزمثىای طزح تحقيق

گيزی تصادفی سادٌ ريش ومًوٍ کار تايکسة 295تا استفادٌ اس فزمًل کًکزان، کٍ ( است. N=1271)تٍ تؼذاد تاد آضُز خزم کًچک ي متًسط فؼال در 

 افشارساختاری وزم مذلساسی مؼادلات سا َاٌداديتحليل تجشیٍ تزای استاوذارد پزسطىامٍ آيریي جمغ اس تًسیغ پس .گزفتىذ قزار طزف مطالؼٍ

22AMOS ٌتلًؽ کارآفزیىیفىی، مذیزیتی، )َای درصذ ياریاوس متغيز ياتستٍ تًسط مُارت 41 کٍ آن است اوگزتيپژيَص  َاییافتٍ ضذ. استفاد ،

 ضًد.تثييه می (ضخصی

 

 .کارآفزیىاوٍَای متًسط، مُارت ي يکارَای کًچک، کسةکارآفزیىی :ّبی ولیسیٍاغُ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 همسهِ 

 اوثط تَؾؼِ زض( SME)هتَؾظ ٍ وَچه ّبیقطوتًمف 

وِ لبلت انلی ؾبذتبض تَؾؼِ ٍاؾغِ ایيثِ خْبى وكَضّبی

ثط ػلاٍُ ّبSME .تاؾ هْن ثؿیبض زٌّسالتهبزی ضا تكىیل هی

ًفؼبى زضپی یشوِ ثطای  هبزی ٍ غیطهبزی ؾَز افعایف زضآهس ٍ

ًیع  ذسهبت اضائِ ٍ نٌؼتی اختوبػی، هرتلف ّبیخٌجِ اظ ،سًزاض

 ,Ebiringa)ّؿتٌسثط خبهؼِ  زاضای اثطات لبثل تَخْی

 اظ ثؿیبضی زض ٍ ثَزُ هَلسایي ًَع اظ وؿت ٍ وبضّب (. 2011

 ،تحَل هْس ٍ اقتغبل انلی وٌٌسگبىتأهیي ػٌَاىثِ ّبضوكَ

 اًسقٌبذتِ قسُ ًیع ّبی خسیساثساع فٌبٍضی زض پیكطٍ ٍ ًَآٍضی

 هحیغی ّبیچبلف ٍخَز، ّوچٌیي (1391 ػمیلی ٍ ّوىبضاى،)

تط ثطخؿتِ ضاّب آى ًمف ،هسیطیتی یٌسّبیآفط زض تغییط ٍ

-ثطٍى ؾبظی،وَچه ّبیؾیبؾت اؾت. زض ایي ضاؾتب ؾبذتِ

قسى  خْبًی ػهط زض هدسز هٌْسؾیؾبذتبض ٍ  تدسیس ؾپبضی،

 ًیع وبضآفطیٌبًِوؿت ٍ وبضّبی  ایدبز ثِ ثركیسى ؾطػتزض  ًیع

 زؾتیبثی زض ّبSME .(Svetlicic et al, 2007)اًسزُهَثط ثَ

 اظ هَخی تَاًسهی هكبضوت ایي ٍ زاضًس ًمف التهبز تَؾؼِ ثِ

 ثیىبضی ًطخ وبّف ٍ ظًسگی قیَُ ثْجَز زاذلی، ًبذبلم تَلیس

 زض(. Pereks & Esmith,2006)ثبقس زاقتِ ّوطاُثِ ضا

 چٌیي اظ حبنل ؾَز ثبیس التهبزی ّط ّب،ٍالؼیت ایي یًتیدِ

 ثبیس ،ّب SME تؼطیف زض. ثطؾبًس حساوثط ثِ ضا گصاضیؾطهبیِ

 ذَز، ذبل قطایظ ثب هتٌبؾت وكَضی ّط وِ وطز هغطح

 بلؼبت اًدبم قسُغزض ه حبل، ایي ثب اؾت، وطزُ اضائِ تؼطیفی

 وؿت ٍ وبضّبی اظ ضا ّبآى وِ ٍخَز زاضًس هتوبیعیّبی قبذم

 ٍ فطٍـ حدن وبضوٌبى، تؼسازاظ خولِ:  وٌسهی هتوبیع ثعضي

 ووی، تؼبضیف ّطچٌس(. Bantel, 1998)ّبزاضایی هیعاى

 ّویكِ ،ووی هؼیبضّبی اهب ًوبیٌس،هی تطضاحت ضا ثٌسیتمؿین

 ٍ ویفیت ثلىِ ًیؿتٌس، ّبآى ثٌسیعجمِ ثطای هٌبؾجی ضٍـ

 اّویت حبیع ثٌسیتمؿین ایي زض ًیع  ویفی هكرهبت

 نفب، ٍ ضضبیی اظ ًمل ث2013ِ ّوىبضاى، ٍ نَلتی)ّؿتٌس

 یه زض1998 ؾبل زض ّوىبضاى ٍ ؾیوَى ظهیٌِ ایي زض .(1395

 ٍ وَچه وؿت ٍ وبضّبی وِ ٌسزاقت ثیبى خبهغ ًؿجتبً ثطزاقت

 ثِ ضا ظیط ویفی ّبیٍیػگی اظ هَضز زٍ حسالل ثبیس هتَؾظ

 ٍ هبلىیت ،هسیطیت ٍ هبلىیت ٍحست .ثبقٌس زاضا ّوعهبى نَضت

 قسُ فطاّن وَچه گطٍُ یه یب ٍ قرم یه تَؾظ ؾطهبیِ یب

 زض هبلىبى ٍ وبضوٌبى ٍ ثبقس هحلی ػوَهبً وبضی هحیظ ،ثبقس

 ًؿجی اًساظُ وٌٌس؛ ظًسگی ّن ثِ ًعزیه خغطافیبیی هٌغمِ یه

 ثب همبیؿِ زض هطثَعِ نٌؼت ٍىزض زض ًظط هَضز فؼبلیت

-ثِ یب ٍ ثبقس وَچه نٌؼت آى زض هكغَل ٍاحس ثعضگتطیي

 تطوَچه نٌؼت آى ًؿجی اًساظُ هتَؾظ اظ ػجبضتی،

  (.1395 نفب، ٍ ضضبیی)ثبقس

 4 تٌْب زاقتي ثب وَچه ٍ هتَؾظ وؿت ٍ وبضّبی ایطاى زض

 اظ زضنسی5/15 ؾْن هبزیتالوؿت ٍ وبضّبی  ول اظ زضنس

 اظ زضنس 13 زاقتي ثب ثعضي ّبیثٌگبُ ٍلی زاضًس اؾترسام

 هیعاى اظ زضنسی 2/0 ؾْن زاضای التهبزی ّبیثٌگبُ ول تؼساز

 اّویت ثب ٍخَز. (Mirbargkar, 2010ّؿتٌس) اؾترسام

SME ثب ّباظ آى ثؿیبضی التهبزی تَؾؼِ ٍ ضقس ضًٍس زض ّب 

 ثبظاضیبثی، هبلی، تىٌَلَغیىی، لبًًَی، ؾبذتبضی، هكىلات

 تَلیس ثِ لبزض ٍ اًسهَاخِ ًَآٍضی ٍ ذلالیت ػسم ٍ هْبضتی

 خْبًی ثبظاضّبی زض نبزضات ٍ ضلبثت لبثل هحهَلات

 ثبلاًتیٌیچٌبًچِ  (.1385ثْبیی، قید ٍ نطاف اذَاى)ًیؿتٌس

 یه وِ ّبییSME زضنس 44 زاز ًكبى پػٍّكی زض( 2009)

 SME زضنس 30 ّوچٌیي ٍ گصضزهی ّبآى تبؾیؽ اظ ؾبل

-هی هَاخِ قىؿت ثب گصضزهی آًْب ػوط اظ ؾبل پٌح وِ ییّب

 هغبلؼِّب ٍ ثٌگبُ ایي قٌبؾیآؾیت(. لصا Giuli, 2013)قًَس

 ووه تَاًسهی ّبآى قىؿت یب ضقس ثط هَثط ػَاهل ضٍی ثط

 پصیطیضلبثت ٍ ػولىطز ثْجَز وبضایی، ءاضتمب ثِ تَخْی قبیبى

ظػن ثِ (.1391ّوىبضاى، ٍ آشض)ًوبیس الوللیثیي ثبظاض زض ّبآى

 ّبیهْبضتٍخَز ( 2012)خْبًی وبضآفطیٌی ثط ًظبضت ؾبظهبى

 هتَؾظ ٍ وَچه ّبیقطوت ثمبی ٍ ضقس ثطای وبضآفطیٌی

 اظ وِ اؾت زاًكی هْبضت ،(Amatori , 2006)اؾت حیبتی

 ًكبى ذبل قطایظ زض فطز ثِ هٌحهط ػولىطز یب اػوبل عطیك

 آهَظـ عطیك اظ ٍ قًَسهی حبنل ّبهْبضت. قَزهی زازُ

 ثِ زؾتیبثی ٍخَز، ایي ثب(. Zahra, 2016)یبثٌسهی تَؾؼِ

 ّبیهْبضت هٌسًیبظ وِ اؾت ایٍظیفِ وبض ٍ وؿت پبیساض ضقس

گطیي ٍ  ّوچٌیي(. Pereks & Esmith,2006)اؾت ذبل

وؿت  ٍ پبیساضی ػَاهل هَثط زض ضقس یا( زض هغبلؼ2017ِثطى )

فطزی ػٌَاى تحول ضیؿه، تفىط اًتمبزی، هْبضت ثیيٍ وبضّب ضا، 

ًوَزًس. لصا اظ آًدب وِ اقتغبل ًتیدِ ثسیْی وؿت ٍ وبضّبی 

اؾت ّطچمسض وِ ایي وؿت ٍ وبضّب هجتٌی ثط اضظـ  وبضآفطیٌبًِ

س اثطگصاضی لبثل تَخْی زض ظًدیطُ تَلیس ٍ فطٍـ ٌافعٍزُ ثبق

ّبی لاظم ًیبظهٌس وؿت هْبضتهحمك قسى آى وِ  زاضًس

 .(Robinson, 2017)اؾت

( 2018) ؾؼَِت ثٌسی ؾبظهبى ّوىبضی التهبزی ٍینزض تمؿ

قبهل ولی  وبضآفطیٌبى زض ؾِ زؾتِّبی هَضز ًیبظ هْبضت

آٍضی ٍ )اضتجبعبت، ًظبضت، حل هؿبلِ، فيفٌی ّبیهْبضت

ضیعی، هسیطیتی/ثبظضگبًی )ثطًبهِ ّبیهْبضتفطزی(، هْبضت ثیي

هبلی، ثبظاضیبثی، حؿبثساضی ٍ  گیطی، هٌبثغ اًؿبًی،تهوین

ؿه، ی)وٌتطل، اًضجبط، هسیطیت ضّبی قرهی( ٍ هْبضتلبًًَی

ؾبظی، تفىط ذلالیت، پبیساضی، ضّجطی، قجىًَِآٍضی، 

قَز ثٌسی فَق اؾتٌجبط هیاظ زؾتِ .گطفتٌسلطاض اؾتطاتػیه( 

وِ هسیطاى ٍ وبضوٌبى فؼبل زض حَظُ وؿت ٍ وبض ثطای ضؾیسى 

ّبی هَضز ًیبظ ذَز اظ هْبضت آگبّی ثِ تَؾؼِ ٍ ضقس ًیبظهٌس



ي ضٍیب ضا وِ ایگطزز وبضآفطیٌبى ٍ افطازی . لصا تَنیِ هیّؿتٌس

ع ّط السام ذَز ضا آهبزُ ؾبظًس ٍ ٍلجل اظ قط پطٍضاًٌسزض ؾط هی

 ,Bibu et al)ّبی هتٌبؾت ضا زض ذَز پطٍضـ زٌّسهْبضت

 اوثط( ًكبى زاز وِ 2018ّوچٌیي وویؿیَى اضٍپب ) (.2014

ٍ  وبضآفطیٌیؾبلِ ضا ثطای آیٌسُ  5اًساظ وِ چكن هكبغل هَفمی

 ّبیهْبضت ءّبی اضتمباًس زض ثطًبهِذَز زضًظط گطفتٍِ وبض وؿت

 الصوط ٍتَخِ ثِ هغبلت فَق. هكبضوت زاقتٌس وبضآفطیٌبًِ

حبوی اظ آًؿت  ّبضقس ٍ تَؾؼِ وؿت ٍ وبضپیچیسگی فطآیٌس 

ٍاؾغِ ضؾس وِ فطز ثِقطٍع ایي فطآیٌس ظهبًی ثِ تؼبزل هی وِ

ثِ پػٍّف حبضط  الص .ْبضت لاظم چطذِ وبض ضا ثچطذبًسهوؿت 

-ٍوؿت ثمبیلاظم  قططزض هغبلؼبت نَضت گطفتِ  وِایيؾجت 

 ًظبم زض وبضآفطیٌبًِ ّبیهْبضت اضتمبیوؿت ٍ  گطٍ زض وبضّب ضا

-هْبضت ًمف ثطضؾیزض پی ، یبفتِ اؾت خْبًی ثبظاض ٍ التهبزی

وؿت ٍ وبضّبی وَچه ٍ  ضقس ٍ پبیساضی زض وبضآفطیٌبًِ ّبی

 اؾت.هتَؾظ 

 پػٍّف هجبًی

 خْبى تؼطیف ّیچ هتَؾظ، ٍ وَچه ّبیثٌگبُ ثب اضتجبط زض

 لطاضگطفتِ تبییس هَضز ُگؿتطز عَض ثِ وِ ًساضز ٍخَز قوَلی

 ثب هرتلف وكَضّبی اؾبؼ، ایيثط(. 1395 نفب، ٍ ضضبیی) ثبقس

 ِاضائ ّبثٌگبُ ایي اظ هكرهی تؼطیف ذَز ذبل قطایظ ثِ تَخِ

 ّط ثط حبون نٌؼتی ٍ التهبزی قطایظ حمیمت، زض اًس.زازُ

 زض. اؾت آى هتَؾظ ٍ وَچه ّبیثٌگبُ ٍ ٍاحسّب هؼطف وكَض،

 تؼساز هبًٌس ،ووی هؼیبضّبی ثطاؾبؼ تؼبضیف ذهَل، ایي

 ؾطهبیِ هیعاى ٍ ّبزاضایی اضظـ هبلی، گطزـ هیعاى وبضوٌبى،

 حبل، ػیيزض. (Read,2017) ثبقسهیثیكتط هَضز تَخِ 

 اؾت، وبضوٌبى تؼساز اظ اؾتفبزُ تؼطیف ثطای ًیع هؼیبض تطیيؾبزُ

 ِاضائ هتؼسزی ّبیتؼطیف ّن ثبظ هؼیبض، ّویي ثِ تَخِ ثب اهب

 ٍ وَچه ثٌگبُ ثطای اضٍپب اتحبزیِ ًوًَِ، ثطای. اؾت قسُ

 زض آهطیىب زض اؾت، گطفتِ ًظط زض ضا ًفط 250حساوثط هتَؾظ

 هبلعی زض ٍ قَزهی اؾتفبزُ ًفط 500 حس اظ ّبثٌگبُ ایي تؼطیف

 وِ اؾت حبلی زض ایي(. Read,2017) اؾت ًفط 150حس ایي

 وكبٍضظی خْبز ٍظاضت ٍ نوت ٍظاضت تؼطیف اؾبؼثط ایطاى زض

 ٍ نٌؼتی ٍاحسّبی هتَؾظ، ٍ وَچه ّبیثٌگبُ ،(1390)

 ويوبض ًفط 50 اظ ووتط وِ ّؿتٌس( ضٍؾتبیی ٍ قْطی) ذسهبتی

 نفب، ٍ ضضبیی اظ ًملثِ (1391،ّوىبضاى ٍ ػمیلی) زاضًس

 ّبیثٌگبُ ،(1392)تىبًلَ وطیوی اظ زیگط تؼطیفی زض(. 1395

-هی اؾترسام ضا وبضوي هؼیٌی تؼساز اظ ووتط هتَؾظ ٍ وَچه

-ثط. اؾت هتفبٍت هرتلف وكَضّبی ثیي زض تؼساز ایي. وٌٌس

 التهبزی تَؾؼِ ٍ ّوىبضی ؾبظهبى اظ قسُ اضائِ تؼطیف اؾبؼ

 ًفط 50اظ ووتط ثب ّبییقطوت وَچه، ّبیثٌگبُ (،2014)

 وبضوي ًفط 10 اظ ووتط ثب ّبییقطوت ذطز ّبیثٌگبُ ٍ وبضوي

 زض وبضوٌبى، تؼساز قطط اظ غیطثِ اؾت شوط قبیبى. ّؿتٌس

 هبلی ّبیزاضایی هیعاى یَضٍ، هٌغمِ خولِ اظ وكَضّب اظ ثطذی

 (.1396 وطیوی،) قَزهی لحبػ ثٌسی،عجمِ زض ًیع ّبثٌگبُ

 ضقس وؿت ٍ وبض

 ثطای ّبییفؼبلیت ٍ ٍظبیف قبهل ضقس وؿت ٍ وبضفطآیٌس 

وؿت ٍ وبضّب  ثیي ٍ زاذل زض ضقس ّبیفطنت اخطای ٍ تَؾؼِ

 ثبظضگبًی ٍ تدبضت ّبیظهیٌِ اظ ایظیطهدوَػِ وِ ثبقسهی

 ایدبزثِ هؼٌبی  ضقس وؿت ٍ وبض. (Hamm, 2002)اؾت

 ٍ ثبظاض هكتطی،عطیك  اظ ثٌگبُ یه ثطای هست عَلاًی اضظـ

 وِ اؾت فؼبلیتی ّط وبض ٍ وؿت تَؾؼِ اظ هٌظَض. اؾت ضٍاثظ

 ًَػی ثِ وِ قَزهی ثعضي اًدبم یب وَچه ثٌگبُ یه تَؾظ

 تَؾؼِ.  (Abdul, 2018) زاضز وؿت ٍ وبض ضا "تَؾؼِ" ّسف

 ٍ تدعیِ حَظُ زض وِ اؾت فطآیٌسّبیی ثط هكتول وبض ٍ وؿت

 ّوچٌیي ٍ ضقس ّبی فطنت اظ گیطی ثْطُ ٍ ؾبظی آهبزُ تحلیل،

 نَضت ّب، فطنت ایي اظ گیطی ثْطُ چگًَگی ثط ًظبضت ٍ پبیف

 ایدبز فطآیٌس وبض ٍ وؿت تَؾؼِ زیگط، ثیبى ثِ. گیطز هی

ّبی هرتلفی اظ لجیل حَظُ زض ثٌگبُ ثطای هست ثلٌس ّبی اضظـ

 ضٍی ثط توطوع ایدبز عطیك اظ ضٍاثظ ی  قجىِ ٍ ثبظاض هحهَل،

 (.Sekaran & Bougie, 2012) اؾت ضقس ّبی فطنت

  وبضآفطیٌبًِّبی هْبضت

فطآیٌس ضقس ٍ تَؾؼِ وؿت ٍ وبضّب ثؿیبض پیچیسُ ٍ عَلاًی 

ّبی ّب، فٌَى ٍ ضٍـیٌسی اؾت وِ زض آى هْبضتآاؾت ٍ فط

آى زاقتِ  ِتَاًٌس اثطگصاضی لبثل تَخْی ثوبضثطزی ٍ ذبنی هی

گصاضی ٍ قطٍع فطآیٌس وؿت ٍ وبض ظهبًی ٍالغ ؾطهبیِثبقٌس. زض 

ّبی ٍیػُ ثتَاًٌس یبثس وِ افطاز ثب هْبضتهیثِ تٌبؾت زؾت 

ٍخَز  (.Rosado-Cubero, 2021چطذِ وبض ضا ثچطذبًٌس)

 اضتجبط، ثِ توبیلٍ  تمَیت ثِ هٌدط وبضآفطیٌیّبی تهْبض

 وبّف ثِ قس، ّوچٌیي هٌدط ذَاّس زاًف ٍ ثیٌف تَؾؼِ

 پبیساض تدبضی ػولیبت ایدبز ،(Kraatz,1998)قَزهی ّبّعیٌِ

 ًَآٍضی ثْجَز ،(Gavirneni,2002) هتؼبزل ٍ

(Obschonka, 2010))، هكبغل ثب هكتطن ضٍاثظ ایدبز 

-ثٌگبُ. گطززهی (Barringer & Ireland,2016) هكتطن

 ثطای ایٍؾیلِ ػٌَاىثِ ضا ّبزؾتِ هْبضت ایي وبضآفطیي ّبی

 ثِ ذَز ّوتبیبى ثب زاًف افعایف ثط هجتٌی اضتجبط ثطلطاضی

 & Barringer) وٌٌسهی اؾتفبزُ وبضایی افعایف خْت

Ireland ,2016.) 

 ثلَؽ قرهیّبی هْبضت

 ضفتبضّبی ثط قرهیتی ّبیٍیػگی هكبثِ ّبهْبضت اظ زؾتِ ایي

 ثب تؼبهل زض ثتَاًس هسیط وؿت ٍ وبض تب زاضًس تبویس فطزی

ّب قبهل ایي ًَع هْبضتزیگطاى ضفتبض هٌبؾت اظ ذَز ثطٍظ زّس. 

پصیطی، تَاًبیی قرهی، هؿئَلیتهَاضزی اظ لجیل آگبّی 

 & Faizan؛Hamm, 2002)فی ٍ ذلالیت ّؿتٌسعػب

Zehra, 2016 ؛Sekaran & Bougie, 2012) . 



 ّبی فٌیهْبضت

 آى لاظهِ وِ ذبل ٍظبیف زازى اًدبم زض تَاًبیی ٍزاًبیی 

 زض ػولی قبیؿتگی ٍ ٍیػُ اثعاض ٍ فٌَى وبضثطز زض ٍضظیسگی

 ٍ وبضٍضظی عطیك اظ فٌی ّبی هْبضت. اؾت فؼبلیت ٍ ضفتبض

 عی ضا ّب هْبضت ایي هؼوَلاً وبضآفطیٌبى. قًَس هی حبنل تدطثِ

 ,McKelvey) گیطًس هی فطا آهَظـ یب وبضآفطیٌی فطآیٌس

 ثبلاتطیي ثِ وِ اؾت آى فٌیّبی هْبضت ثبضظ ٍیػگی. (2011

 ایي ظیطا ،یبفت زؾت تَاى هی آى زض ذجطگی ٍ قبیؿتگی زضخِ

 لبثل ٍ ػیٌی ضَاثظ زاضای هكرم، زلیك، هْبضت ًَع

 هطحلِ زض آى اضظقیبثی ٍ وٌتطل ضٍ، ایي اظ. اؾت گیطی اًساظُ

ثِ عَض وبهل  ثِ ّبهْبضت اظ ًَع ایي .اؾت آؾبى ػول ٍ وبضثطز

 (. 1389 ؾطحسی،)ّؿتٌس ٍاثؿتِ فؼبلیت ظهیٌِ ٍ ترهم

 ّبی هسیطیتیهْبضت

 ولیسی هْبضت یه زیگطاى، ثب افطاز ّوبٌّگیهسیطیت ٍ  هْبضت

 ٍ زضؾت  ّوبٌّگی ایدبز. اؾتوؿت ٍ وبض  بلىبىه ثطای زیگط

 ٍ ًفؼبى شی ثب  زضؾت  اضتجبط ٍ ٍاحسّب افطاز،  ثیي هٌغمی

تَاًس وِ هی  اؾت هْبضت ایي اظ هْوی ثرف هحیغی  تحَلات

 ذهَل ثِ وكَضّب التهبز ثِ ّبSME زض ایدبز ٍ ضقس

 ٍ ضٍزپكتی ضٌّوبی)ًوبیس ثؿعائی ووه ؾَم خْبى وكَضّبی

 ثْجَز ثطای گصاضاىؾطهبیِ ٍ وبضآفطیٌبى .(1388 زیگطاى،

 ظهیٌِ زض ضا ذَز زاًف ٍ هْبضت ثبیسوؿت ٍ وبضّب  زض ػولىطز

-Rosadoثركٌس ثْجَز هسیطیتی ظهیٌِ زض ثرهَل هرتلف

Cubero,2021 ).) اظ ایتبظُ قىل ضٍظ ّط وِ اهطٍظ زًیبی زض 

 ٍ ّبقطوت ،وبضآفطیٌبى ٍ آیسهی ٍخَزثِ التهبزی اضتجبعبت

 یىسیگط ثط ّبآى تغییطات اًس ٍاضتجبط زض یىسیگط ثب هَؾؿبت

 ایي ضٍظ ثِ ضٍظ ٍ (1383 زاضیبًی، ٍ احوسپَض) زاضز تبثیط

 .قَزهی تطپیچیسُ ّبفؼبلیت

 پػٍّف الگَی

 ضقس ٍ پبیساضی ثط هرتلفی ّبیٍ هْبضت ػَاهل ولی عَضثِ

 ایي اظ ثطذی .اثطگصاضًس هتَؾظ ه ٍوَچ ٍوبضّبیوؿت

ثطذی زض حَظُ ثبظضگبًی ٍ هسیطیتی ٍ  ،ّب زض حَظُ فٌیهْبضت

 تَخِ ثب پػٍّف حبضط ثطذی زض حَظُ قرهی ضیكِ زاضًس. زض

 پػٍّف، ازثیبت هطتجظ ثب هطٍض ٍ قسُ اًدبم هغبلؼبت ثِ

هَضز ّبی تطیي هْبضتاظ ثطخؿتِ ِثطگطفت وِ هفَْهی چبضچَة

گعاضـ  (1وبض اؾت زض لبلت هسل ) ٍ ًیبظ ضقس ٍ تَؾؼِ وؿت

 هصوَض ّبیّوچٌیي قبیبى شوط اؾت وِ هْبضت گطزیسُ اؾت.

 ثِ ٍ اًس،گطفتِ لطاض ثحث هَضز وبضآفطیٌی ازثیبت زض تبظگی ثِ

-تَخِ لطاض هی هَضز ،وبضآفطیٌی ّبی آهَظقیثطًبهِ زض ًسضت

اؾویت )ضت اًسن هَضز ثحث لطاض گطفتِ اؾتتبوٌَى ثهَگیطًس 

 هؿتثٌی لبػسُ ایي اظ ّن هب وكَض وِ (.2008 ّوىبضاى، ٍ

 تلاـ ٍ یبزگیطی ٍیػُثِ زاًف گفت تَاىهی ثٌبثطایي، ًیؿت.

ٍ  وؿت ایدبز زضن هَفمیت ثطای خسیس، زاًف یبفتي ثطای

زض ایي هغبلؼِ وِ  اؾت هْن ٍ هؤثط ثؿیبض ،وبضآفطیٌبًِ وبضّبی

 . هَضز ثطضؾی لطاض گطفتِ اؾت

 

 

 

 

 

 

 

 
 پػٍّف . هسل1قىل                                             

 
 قٌبؼضٍـ

 ثٌسیزؾتِ هٌظط اظ ٍ ثَزُ ووی پػٍّف حبضط ضٍیىطز

 گطزآٍضی ًحَُ ًظط وبضثطزی ٍ اظ ّسف، ثطحؿت تحمیمبت

خبهؼِ ضٍز. هی قوبضِث ّوجؿتگی_تَنیفی پػٍّكی ،ّبزازُ

قْط ذطم فؼبل  وؿت ٍ وبضّبی وَچه ٍ هتَؾظ ضی قبهلآهب

-هٌظَض ًوًَِ. ثِ(1398)ٍظاضت نوت،  اؾت (N;1217) آثبز

ؼطیف ّبی وَچه ٍ هتَؾظ هغبثك ثب تقطوت گیطی اظ ثیي

وبضّبی ثب ووتط ٍوؿتهبلىبى ، ٍظاضت نوت ٍ خْبز وكبٍضظی

-ثط ًفط =295n تؼساز ثِؾبل  5تب  3ثب ػوط ثیي ، ًفط 100اظ

زض ًظط ثطای پبؾرگَیی  ٍ وطخؿی  خسٍل هَضگبىهجٌبی 

لصا اظ آًدب وِ اؾتبى لطؾتبى ثب ًطخ ثیىبضی  گطفتِ قسُ اؾت.

)هطوع آهبض، اؾت هیي ضتجِ ثیىبضی زض وكَض زضنس زاضای زٍ 21

تَاًس آثبض ٍ پیبهسّبی ًتبیح پػٍّف حبضط هی. (1399

 ّب اظ آٍضی زازُِ هٌظَض خوغث .زاضزّوطاُ هثوطثوطی ضا ثِ

اؾتفبزُ قس  (2008) ّوىبضاى ٍ اؾویت اؾتبًساضز پطؾكٌبهِ

 وِ ضٍایی آى تَؾظ نبحجٌظطاى هَضز تبییس لطاض گطفتِ اؾت. 

 ّبی فٌیهْبضت

 ّبی هسیطیتیهْبضت

ّبی ثلَؽ هْبضت

 قرهی 

ّبی هْبضت

 وبضآفطیٌبًِ

 ضقس وؿت ٍ وبض



ؾبظی هؼبزلات ّب اظ هسلل زازُیٍ تحل یِتدع ثِ هٌظَض

ي زض ایاؾتفبزُ قسُ اؾـت.  (AMOS22) افعاضی ٍ ًطمؾبذتبض

 گیطز:طاض هیلؾِ حبلت هَضز ثطضؾی ثطاظـ هسل ثطای ضٍیىطز 

ّب، یب ّوبى ثبض ػبهلی قبذم ّببیی هؼطف)پبیگیطیهسل اًساظُ

هسل (، پبیبیی قبهل آلفبی وطًٍجبخ ٍ پبیبیی تطویجی ٍ ضٍایی

 (.بذم ًیىَیی ثطاظـٍ هسل ولی )ق (یيؾبذتبضی )ضطیت تؼی

 ٍّفی پػّبیبفتِتدعیِ ٍ تحلیل 

 زٌّسگبىپبؾد زضنس87/98یت،خٌؿ بػلح هسیطاى ٍ هبلىبى ثِ

زضنس  18 یلاتتحه غحؾ طًظ اظ. ثَزًس ظى زضنس 13/1 ٍ هطز

هسضن  2/23هسضن وبضقٌبؾی،  3/58هسضن زیپلن، 

هغبثك  زضنس هسضن زوتطی زاقتٌس. 5/0ٍ  وبضقٌبؾی اضقس

قَز وِ توبم همبزیط ضطایت هؼٌبزاضی هیبّسُ هك 1سٍل خ

 زضنس95بى ّبی پػٍّف زض ؾغح اعویٌثطای ضاثغِ هیبى ؾبظُ

. ّب زاضزؾبظُ نحت ٍ هؼٌبزاضی ضاثغِ ثیي اظوِ ًكبى  اؾت

 50/0ػٍّف ثبلاتط اظ ّبی پّوچٌیي توبم ثبضّبی ػبهلی گَیِ

-ثَزُ اؾت وِ ًكبًسٌّسُ ٍخَز قطایظ هٌبؾت ثطای توبم گَیِ

 .حضَض زض ضًٍس تحلیل اؾت خْتّب 

 ثِ تبییسی ؾبذتبض ًظطی پطؾكٌبهِ،( تحلیل ػبهلی1)خسٍل

زاضی زض همساض ثبض ػبهلی اؾتبًساضز قسُ ٍ ؾغح هؼٌیّوطاُ 

 قسُ اؾت.زٍم تحلیل ػبهلی تبییسی هطتجِ 
 ّوطاُ پبیبیی تطویجی، ضٍایی ّوگطا ٍ آلفبی وطًٍجبخثِ تحلیل ػبهلی تبییسی پطؾكٌبهِ(. 1)خسٍل

 كزونباخ آلفاي Cr AVE بارعاملی استاندار شده گویه متغیز

 كارآفزینیمهارت 
Q1 

Q2 

Q3 

78/0 
82/0 
80/0 

65/0 62/0 72/0 

 مهارت فنی

Q4 
Q5 

Q6 

Q7 

56/0 
84/0 
88/0 
79/0 

69/0 64/0 75/0 

 مهارت مدیزیتی

Q8 
Q9 

Q10 

Q11 

Q12 

73/0 
86/0 
73/0 
77/0 

59/0 

60/0 61/0 81/0 

 مهارت بلوغ شخصی

Q13 
Q14 

Q15 

Q16 

77/0 
86/0 
89/0 
79/0 

68/0 68/0 76/0 

 رشد كسب و كار
Q17 
Q18 
Q19 

84/0 
78/0 
76/0 

70/0 60/0 73/0 

 تحقيق، اتشار کٍ است آن اس حاکی آمذٌ دستتٍ مقادیز

 اطلاػات گزدآيری تزای خًتی پایایی ي قثًل قاتل قاتليت

 . دارد

اَذاف اصلی در استفادٌ اس  اس کٍایه َمچىيه تا تًجٍ

ساسی مؼادلات ساختاری، ضىاخت ميشان َمخًاوی مذل

تجزتی تا مذل مفًُمی ي وظزی است، اس َای تيه دادٌ

 ضًد. َا ي مؼيارَای ويکًیی تزاسش استفادٌ میضاخص

 (2005اؾبؼ اؾتبًساضز قَهبذط ٍ لَهىؽ )قبذم ثطاظـ هسل آظهَى قسُ ثط (2)خسٍل

 χ2/df CFI AGFI GFI IFI RMSEA RMR مدل

< 3 مدل قابل پذیزش  9/0 <  9/0 <  9/0 <  9/0 <  08/0 >  05/0 >  

07/2 مدل انداسه گیزي  91/0  93/0  92/0  90/0  06/0  04/0  

َای تزاسوذگی در  ضاخص  تا تًجٍ تٍ مقادیز گشارش ضذٌ

2)ضًد کٍ مجذير کای ، مطاَذٌ می2ل جذي
χ ٍتز درج )

دست آمذٌ کٍ تٍ 07/2آسادی تزای مذل آسمًن ضذٌ تزاتز 

مخفف  CFI َمچىيه ضاخص، است 3کمتز اس 

ضاخص تزاسوذگی  evitarapmoC tmp xedCIػثارت

تياوگز ميشان دقت مذل در تکزار ماتزیس تطثيقی است ي 

مخفف  GFIکًاریاوس مطاَذٌ ضذٌ است، ضاخص 

است کٍ ضاخص تزاسش  Goodness of Fit xedCI ػثارت

ضًد ي یکی اس پزکارتزدتزیه ای تىتلز ويش واميذٌ میمقایسٍ

َای تفسيزی پيزامًن تایيذ تزاسش تزیه ضاخصمىاسة ي

 IFtx ضاخص، خًب یا ضؼيف مذل تجزتی است

است  xAdjusted Goodness of Fit Indeمخفف ػثارت 



جای ي ضاخص مؼادل تا کارتزد مياوگيه مجذيرات تٍ

کٍ است  GFI مجمًع مجذيرات در صًرت ي مخزج

 RMR است. ضاخص 90/0دارای مقادیزی تالاتز اس 

-ي تٍ است tvvp nCae eraarC tCumdaaRمخفف ػثارت

مؼىی ریطٍ مياوگيه مجذير تاقيماوذٌ، ضاخصی تزای 

َای ومًوٍ  ياریاوس تاقيماوذٌ در تزاسش َز پارامتز تٍ دادٌ

ضًد  َا استفادٌ می گيزی متًسط تاقيماوذٌ ي یا تزای اوذاسٌ

َا قاتل تغييز  َا ي کًياریاوس ي تىُا در ارتثاط تا ياریاوس

يکًیی است. َزچٍ ایه مؼيار تٍ صفز وشدیکتز تاضذ و

 RMSEAافشين تز ایه ضاخص تزاسش مذل تالاتز است. 

 Root Mean Square Error of ػثارت مخفف

Approximation يذی ي یَای ػاملی تادر تيطتز تحليل

ضًد. اگز مقذار  َای مؼادلات ساختاری استفادٌ میمذل

تاضذ تزاسوذگی مذل خًب  08/0ایه ضاخص کًچکتز اس 

وطان اس  06/0دست آمذٌ تزاتز ٍ ت تىاتزایه مقذار است،

 تزاسش مىاسة ي قاتل قثًل مذل پژيَص دارد.

صلی پژيَص تا استفادٌ اس َای اآسمًن مزتًط تٍ فزضيٍ

درج ضذٌ است. کليٍ فزضيٍ 3ا در جذيل َصایه ضاخ

تایيذ ضذ. وتایج  05/0َای تحقيق در سطح مؼىاداری 

تٍ حاکی اس آن است کٍ تيطتزیه ضزیة تاثيز مزتًط 

 متغيز است.

 ّبی انلی ثب اؾتفبزُ اظ هسل ؾبذتبضیآظهَى فطضیِ (.3)خسٍل

یِ
طض

ف
 هؿیط اؾتبًساضز ضطیت قطح فطضیِ 

 

(t-value) 
 ًتیدِ

 تبییس (88/3)*** 19/0 ثط ضقس وؿت ٍ وبضّب اثطگصاض اؾت؟ فٌی هْبضت 1

 تبییس (43/3)*** 11/0 اؾت؟ اثطگصاض وبضّب ٍ وؿت ضقس ثط قرهیتی ثلَؽ هْبضت 2

 تبییس (46/3)*** 15/0 اؾت؟ اثطگصاض وبضّب ٍ وؿت ضقس ثط هسیطیتی هْبضت 3

 تبییس (16/5)*** 34/0 اؾت؟ اثطگصاض وبضّب ٍ وؿت ضقس ثط وبضآفطیٌبًِ هْبضت 4

 َایفزضيٍ کليٍ. است ضذٌ درج 3 جذيل در ضزایة مسيز

سیز ضذ کٍ در ضکل  تایيذمىاسة  مؼىاداری سطح در تحقيق

مًرد تایيذ ياقغ گزدیذتزاسش ضذٌ وُایی  مذل ساختاری

. 

                                                                                     

                                                                       (**46/3)15/0 
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 . مذل ساختاری ي وُایی تزاسش ضذٌ پژيَص2ضکل

 خوغ ثٌسی

SMEّبیآٍضیفيء اضتمب، اقتغبل ایدبزثب  تَاًٌسهی ّب 

 ّبیقطوت ثب خلَثِضٍ ازغبم ٍ هحلی هكبغل تَؾؼِ اختوبػی،

 ثٌبثطایي ثبقٌس، زاقتِ ًمف هثوطثوطی زض ضقس التهبزی ثعضي

 اؾت. حیبتی التهبزی ّط ثطای ّب زض فطآیٌس تَؾؼٍِخَز آى

 زض وبضآفطیٌبًِ ّبیهْبضت تأثیط اظ زضؾتی زضن حبضط هغبلؼِ

 لصا چٌبًچِ هكرم گطزیس. زّسهی ًكبى ضا ّبSME ضقس

 ثِ ضؾیسى ٍ زؾتیبثی چگًَگی ثِ وِ وبض ٍ وؿت زض هَفمیت

 هرتلف ّبیپیچیسگی ضغنػلی. قَزهی هطثَط هْن اّساف

ایي زض لطاض زاضز. ًیع وبضآفطیٌی ّبیتحت تبثیط هْبضت هحیغی

 ّبیهْبضت ًمف ثطضؾی ّسف ثبوِ  پػٍّف ایيًتبیح  ضاؾتب

وِ  زاز ًكبىٍ ًتبیح  قس اًدبمّب SME ضقس زض وبضآفطیٌبًِ

 ّبی فٌیهْبضت

 ّبی هسیطیتیهْبضت

                  ّبی ثلَؽ قرهی هْبضت

 ّبی وبضآفطیٌبًِهْبضت

 ضقس وؿت ٍ وبض



ثلَؽ ، 15/0 ، هسیطیتی0/ 19فٌی، 34/0 وبضآفطیٌبًِ)ّبیهْبضت

 ضاٍاثؿتِ  هتغیط تغییطات اظ زضنس 41تَاًؿتٌس (  11/0 قرهی

 فطآیٌس هی زاًین وِ ضقس وؿت ٍ وبضّب .وٌٌسهی تجییي

 ًیبظ ّبهْبضت اظ ثؿیبضی هَاظی وبضوطز ثِ وِ اؾت پیچیسُ

 ٍ تؼبهل ثب هَاظی یفطآیٌسّب ایي ثیي ّوؿَیی چطاوِ. زاضز

 ؾبذت اظ اػن هَفك، ّبی ؾبظهبى. اؾت پصیطاهىبى اضتجبعبت

 تب وٌٌس تلاـ ثبیس ٍاثؿتِ، ّبی قطوت ّبی قجىِ یب ضؾوی

 عَض ثِ هسیطاى ثْتطیي. وٌٌس فطاّن ضا لاظم اضتجبعبت ٍ ضٍاثظ

زض . وٌٌس هی عطاحی وبض ایي اًدبم ثطای ضا ّبیی فطنت فؼبل

تطیي زلیل ضقس وؿت ٍ وبضّبی ػوسُتَاى گفت ًتیدِ هی

هبله  وِ نَضتی زضثبقس. هی وبضآفطیٌبًِ هْبضت ،هَضز هغبلؼِ

 اًساظیضاُ ضا وبضیٍ وؿت ٍ ثبقس هْبضت ایي زاضای وبضوؿت ٍ

 ثبقٌس،ًوی هْبضت ایي زاضای وِ زیگط افطاز ثِ ًؿجت ًوبیس

 ٍ ًَع هیعاى،ایي هْن  .زاقت ذَاّس یتطهَفكػولىطز ثْتط ٍ 

-انلی اظ یىی وِ چطا .ؾبظزهی هكرم ضا هٌبثغ ثِ ًیبظ ظهبى

 ًحَُ ٍ اؾت ؾَز وؿت التهبزی فؼبلیت ّط اّساف تطیي

ضا  ثیٌیوِ پیف اؾت زلیمی هْبضت ًیبظهٌس آى ثِ زؾتیبثی

 .اؾت هَثط وبضٍوؿت هبله گیطیتهوین زّس وِ زضاًدبم هی

ح بیزضیبفت وِ ًتتَاى اظ همبیؿِ ًتبیح ثب تحمیمبت پیكیي هی

ٍ ( 2011)ؾَضؾی ٍ ّوىبضاى ثب ًتبیح هغبلؼِایي پػٍّف 

ٍخَز هْبضت فٌی زض  ّوچٌیيّوؿَ اؾت، ( 2006)ىطَّضگ

 ّب اوتؿبثی ٍایي هْبضت وِ زّس هی هبلىبى وؿت ٍ وبض ًكبى

ّبی فٌی ای ّؿتٌس. آهَظـّبی فٌی ٍ حطفِهجتٌی ثط آهَظـ

ّب ٍ زاًف وبض ٍ ایدبز هْبضتای، ثب ّسف اضتمب ٍ اًتمبل ٍ حطفِ

ضٍظ وطزى ٍ اضتمبی هؼلَهبت ٍ تدبضة ٍضی، ثِافعایف ثْطُ

قبغلاى، ضقس اؾتؼسازّبی ثبضظ ٍ ثِ فؼلیت زضآٍضزى 

اؾتؼسازّبی ًْفتِ ثطای تهسی هكبغل ٍ حطف گًَبگَى اًدبم 

-قًَس تب تَاًبیی افطاز ثطای اًدبم وبضی وِ ثِ آًْب هحَل هیهی

( 2011)ولَیهه پػٍّف ثب ًتبیح هغلَة ثطؾسقَز، ثِ هیعاى 

المب ثِ ؾجت  هسیطیتی ّبیایي هْبضتافعٍى ثط .ضاؾتبؾت ّن

 ثلٌسهست اّساف ثِ وبضوٌبى ٍ پیگیطی هضبػف ًیطٍی ٍ اًگیعُ

 هسیطاى. ؾبظزوبضّب ضا فطاّن هیوؿت ٍ هَخجبت ضقس ٍ تَؾؼِ

 ثِ ضؾیسى ذَز اًتظبضات ٍ اّساف زلیك تؼییي ثب وبضآهس ٍ هَثط

ثب هغبلؼِ ّبقی ٍ  ؾبظًس. ًتبیحضا هحمك هی ثبلا ػولىطز

 ّبی هطثَط ثِهْبضتًْبیتب  اؾت.( ّوؿَ 2012)وطاؾٌیىی

اظ زیگط ػَاهل اثطگصاض ثط ضقس وؿت ٍ وبضّبی  ثلَؽ قرهی

ّبی ظّطا ٍ ًتبیح ثب پػٍّف وَچه ٍ هتَؾظ اؾت.

-ٍ وؿت اّویت ثِ تَخِ ًْبیتبً ثب ّوؿَ اؾت. (2017)فیضیبى

 ٍ التهبزی تَؾؼِ ٍ ضقس زض هتَؾظ ٍ وَچه وبضّبی

 ایي ٍضؼیت ثْجَز ثِ ًؿجت تب زاضز ضطٍضت وكَضّب اختوبػی

 ٍ چطاوِ نبحجٌظطاى. پصیطز نَضت اؾبؾی السام هؤؾؿبت

 ًبپصیطػلاج چبضُ وِ اًس زضیبفتِ هرتلف هغبلؼبت زض هحممیي

 تؿلظ ثِهتَؾظ،  ٍ وَچه وبضّبیٍوؿت ًوَزى تط اثطثرف

 .اؾت هطاحل توبهی زض وبضآفطیٌبًِهطتجظ ثب  ّبیهْبضت

 پیكٌْبزّب

 تٌْبًِ وبضآفطیٌبًِّبی هْبضت هٌسی اظثب تَخِ ثِ ایٌىِ ثْطُ

 هكبغل ایدبز ثبػث ثلىِ قَزهی ضلبثتی هعیت افعایف ثبػث

. قَزهی التهبزی پیكطفت ٍ خسیس ّبیSME ضقس خسیس،

 ّبSME تَؾؼِ فىط ثِ گصاضاىؾیبؾت وِ گطززپیكٌْبز هی

 ثطًبهِ یه ثلىِ ثبقٌس اختوبػی اهىبًبت تأهیي عطیك اظ تٌْبًِ

-هْبضت ثْجَز ّوچٌیي ٍ ّبهْبضت تَؾؼِ تأییس ثطای ػوَهی

 .ثگیطًس ًظط زض هكبغل نبحجبى ثطای زاضاٍلَیت ّبی
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Investigating the role of entrepreneurial skills in the growth of small and medium businesses 

 

Abstract 

Entrepreneurship, the creation and development of small and medium-sized businesses as the driving force of 

economic and social growth and development, play a key role in the process of sustainable development. 

Accordingly, the present study was conducted to investigate the role of entrepreneurial skills in the growth of 

SMEs. The present research is based on the purpose, applied and based on the research design, descriptive and 

survey method. The statistical population of the study includes managers and owners of small and medium 

businesses operating in Khorramabad (N = 1271). Using Cochran's formula, 295 businesses were studied by 

simple random sampling. After distributing and collecting the questionnaires, structural equation modeling of 

AMOS software was used to analyze the data. Findings indicate that 38% of the variance of the dependent 

variable is explained by skills (finance, leadership, return on investment, creative and critical thinking, 

networking and communication and team building(. 

Keywords: Entrepreneurship, Small and Medium Businesses, Entrepreneurial Skills. 


